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Abstrak 
Keimampuian puiblic speiaking meiruipakan keiteirampilan peinting bagi mahasiswa magisteir dalam 

meinduikuing komuinikasi akadeimik dan profeisional. Namuin, masih banyak mahasiswa yang meingalami 

keisuilitan beirbicara di deipan uimuim akibat reindahnya seilf-eifficacy dan seilf-confideincei. Peineilitian ini 

beirtuijuian uintuik meinganalisis peingaruih seilf-eifficacy teirhadap keimampuian puiblic speiaking deingan seilf-

confideincei seibagai variabeil meidiasi pada mahasiswa Magisteir FISIP Uiniveirsitas Riaui. Peineilitian ini 

meilibatkan 153 reispondein deingan meitodei peinguimpuilan data meilaluii kuieisioneir dan Googlei Form. 

Analisis data dilakuikan meingguinakan meitodei PLS-SEiM deingan softwarei SmartPLS veirsi 4. Hasil 

peineilitian meinuinjuikkan bahwa seilf-eifficacy beirpeingaruih positif dan signifikan teirhadap keimampuian 

puiblic speiaking, baik seicara langsuing mauipuin tidak langsuing meilaluii seilf-confideincei. Seilain itui, seilf-

confideincei juiga beirpeingaruih signifikan teirhadap keimampuian puiblic speiaking. Deingan deimikian, 

peiningkatan seilf-eifficacy dapat meimpeirkuiat seilf-confideincei dan beirdampak positif teirhadap peirforma 

puiblic speiaking mahasiswa. 

 

Kata Kunci: Keimampuian Puiblic Speiaking, Seilf-Confideincei, Seilf-Eifficacy 

 

Abstract 

Puiblic speiaking ability is an eisseintial skill for masteir's stuideints to suipport both acadeimic and 

profeissional commuinication. Howeiveir, many stuideints still eixpeirieincei difficuiltieis in speiaking 

in puiblic duiei to low leiveils of seilf-eifficacy and seilf-confideincei. This stuidy aims to analyzei thei 

eiffeict of seilf-eifficacy on puiblic speiaking ability with seilf-confideincei as a meidiating variablei 

among masteir's stuideints of thei Facuilty of Social and Political Scieinceis, Uiniveirsitas Riaui. Thei 

stuidy involveid 153 reispondeints, and thei data weirei colleicteid uising quieistionnaireis distribuiteid 

direictly and via Googlei Forms. Data analysis was conduicteid uising thei PLS-SEiM meithod with 

SmartPLS veirsion 4 softwarei. Thei reisuilts indicatei that seilf-eifficacy has a positivei and 

significant eiffeict on puiblic speiaking ability, both direictly and indireictly throuigh seilf-

confideincei. In addition, seilf-confideincei also has a significant influieincei on puiblic speiaking 

ability. Theireiforei, einhancing seilf-eifficacy can streingthein seilf-confideincei and positiveily 

impact stuideints’ puiblic speiaking peirformancei. 

Keywords: Puiblic Speiaking Ability, Seilf-Confideincei, Seilf-Eifficacy
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PENDAHULUAN  

Proseis    komuinikasi    pada    

hakikatnya adalah  proseis  peinyampaian  

pikiran  ataui peirasaan oleih seiseiorang 

keipada orang lain (Muilyawan & Iman, 

2023). Puiblic speiaking meiruipakan bagian 

dari komuinikasi lisan yang dilakuikan di 

hadapan banyak orang deingan tuijuian uintuik 

meimeingaruihi, meingajak, meindidik, 

meimbeirikan informasi, ataui meinguibah 

opini auidieins dalam suiatui situiasi teirteintui 

(Fridayanthi & Puispawati dalam Suiheisty, 

2024). Meinuiruit Suidi (2024), Puiblic 

speiaking meiruipakan keiteirampilan 

meinyampaikan peisan ataui informasi seicara 

veirbal keipada keilompok peindeingar yang 

luias, baik meilaluii preiseintasi, pidato, 

ceiramah, diskuisi, mauipuin beirbagai 

keigiatan puiblik lainnya.  

Keimampuian puiblic speiaking 

meimbantui seiseiorang uintuik tampil peircaya 

diri dalam meinyampaikan gagasan deingan 

jeilas. Seiorang peimbicara yang peircaya diri 

tidak hanya meinyampaikan peisan yang 

beirfokuis pada peinyampaian   peisan   yang     

hanya informatif,  teitapi  juiga  meirancang  

seicara strateigis  uintuik  meimeingaruihi  

peirseipsi  dan tindakan  auidieins (Harahap eit 

al., 2025). Uintuik  meimpeirmuidah 

peinyampaian peisan, seitiap     orang     suidah     

dikaruiniai     seibuiah keimampuian dasar 

(kompeiteinsi) dalam beirkomuinikasi (Jeifri 

& Nuirjanah, 2022) 

Di eira globalisasi dan keimajuian 

teiknologi, keimampuian ini meinjadi nilai 

tambah yang sangat dicari kareina 

meimaduikan keiteirampilan komuinikasi dan 

keiahlian teiknis (Luicas, 2020). Seijalan 

deingan peindapat teirseibuit, Meiriani eit al 

(2024) meinjeilaskan bahwa peirsaingan 

global meinuintuit individui uintuik teiruis 

meiningkatkan kuialitas diri meilaluii 

peinguiasaan keiteirampilan komuinikasi 

puiblik. Oleih kareina itui, keimampuian 

beirbicara di deipan puiblik buikan seikadar 

keiteirampilan peileingkap, teitapi meiruipakan 

kompeiteinsi peinting yang beirpeiran beisar 

dalam meinuinjang keibeirhasilan seiseiorang 

di beirbagai aspeik keihiduipan. 

Puiblic speiaking juiga beirpeiran 

peinting dalam peingeimbangan karir kareina 

meiningkatkan keimampuian seiseiorang 

dalam beirkomuinikasi, beirneigosiasi, 

meimeingaruihi, seirta meinyampaikan 

gagasan seicara eifeiktif di hadapan puiblik. 

Individui yang meimiliki keimampuian 

komuinikasi yang eifeiktif biasanya leibih 

peircaya diri dan mampui meinyeisuiaikan diri 

deingan beirbagai situiasi sosial. Seibaliknya, 

meireika yang kuirang teirampil dalam 

beirbicara di deipan uimuim seiring 

meingalami hambatan dalam 

meinyampaikan gagasan, yang pada 

akhirnya dapat meimeingaruihi preistasi 

akadeimik dan peiluiang profeisional meireika 

(Meiriani eit al., 2024). Keimampuian ini 

tidak hanya dipeingaruihi oleih aspeik teiknis 

seipeirti peinguiasaan mateiri dan peingguinaan 

bahasa tuibuih, teitapi juiga sangat 

beirgantuing pada faktor psikologis, 

teirmasuik seilf-eifficacy dan seilf-confideincei. 

Beirbagai stuidi teilah meinguingkap 

bahwa teirdapat keiteirkaitan positif antara 

seilf-eifficacy dan keimampuian puiblic 

speiaking. Maharani (2022) meineimuikan 

koreilasi yang sangat kuiat (84,4%), 

seimeintara Widodo eit al. (2024) juiga 

meilaporkan koreilasi signifikan seibeisar 

0,565. Namuin beibeirapa peineilitian lain, 

seipeirti Alimaskuis eit al. (2023), 

meinuinjuikkan peingaruih yang leibih reindah 

(33,8%), dan Zuilkarnain & Widiati (2023) 

bahkan meineimuikan huibuingan yang leimah.  
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Salah satui faktor psikologis yang 

dianggap meimeidiasi huibuingan teirseibuit 

adalah seilf-confideincei. Seilf-confideincei 

ataui keipeircayaan diri meiruipakan 

keiyakinan individui teirhadap keimampuian 

dan poteinsi yang dimilikinya (Lauisteir, 

2002). Dalam konteiks puiblic speiaking, 

keipeircayaan diri meineintuikan keimampuian 

seiseiorang dalam meingatasi rasa guiguip, 

meinyampaikan peisan deingan jeilas, seirta 

meimbanguin huibuingan deingan auidieins 

(Meiriani eit al., 2024). Hasil stuidi 

meingindikasikan bahwa seilf-confideincei 

meimiliki peiran yang signifikan dalam 

meimpeingaruihi keimampuian puiblic 

speiaking (Eini eit al., 2024). Aqso eit al. 

(2023) meineimuikan koreilasi positif antara 

seilf-confideincei deingan keimampuian puiblic 

speiaking dan Rahmawati & 

Suisantiningruim (2024) dalam peineilitian 

meineimuikan peingaruih signifikan deingan 

koeifisiein reigreisi 74,6%. 

Huibuingan antara seilf-eifficacy dan 

seilf-confideincei dijeilaskan meilaluii Social 

Cognitivei Theiory (Banduira, 1997), yang 

meinyatakan bahwa keiyakinan individui 

teirhadap keimampuiannya (seilf-eifficacy) 

dapat meimeingaruihi dan meiningkatkan rasa 

peircaya dirinya (seilf-confideincei). Banduira 

juiga meineigaskan bahwa seilf-eifficacy 

meiruipakan faktor kuinci dalam 

peimbeintuikan keipeircayaan diri seiseiorang. 

Makaria eit al. (2019) meineimuikan bahwa 

teirdapat huibuingan positif dan signifikan 

antara seilf-eifficacy dan seilf-confideincei 

deingan nilai koreilasi seibeisar 0,580. Sari 

(2025) dalam peineilitiannya juiga 

meineimuikan bahwa seilf-eifficacy 

beirkontribuisi 63,2% teirhadap 

peimbeintuikan seilf-confideincei. Seimeintara 

itui, Maghfiroh eit al. (2022) meineimuikan 

bahwa seilf-confideincei beirpeiran seibagai 

meidiator antara seilf-eifficacy dan 

kreiativitas. 

Meiskipuin banyak peineilitian 

meinuinjuikkan bahwa seilf-eifficacy 

beirpeingaruih teirhadap keimampuian puiblic 

speiaking, beibeirapa stuidi lain meineimuikan 

bahwa peingaruih teirseibuit tidak seilalui kuiat. 

Peirbeidaan teimuian ini meinuinjuikkan bahwa 

huibuingan antara seilf-eifficacy dan 

keimampuian puiblic speiaking muingkin 

tidak beirsifat langsuing, meilainkan 

dipeingaruihi oleih faktor lain. Oleih kareina 

itui, peineilitian ini beiruipaya meininjaui 

keimbali huibuingan teirseibuit deingan 

meinambahkan seilf-confideincei seibagai 

variabeil meidiasi uintuik meingeitahuii seijauih 

mana peirannya dalam meinjeimbatani 

peingaruih seilf-eifficacy teirhadap 

keimampuian puiblic speiaking. 

Ada beibeirapa tuijuian dalam 

peineilitian ini. Peirtama, uintuik meinganalisis 

peingaruih seilf-eifficacy teirhadap 

keimampuian puiblic speiaking (H1). Keiduia, 

uintuik meinganalisis peingaruih seilf-eifficacy 

teirhadap seilf-confideincei (H2). Keitiga, 

uintuik meinganalisis peingaruih seilf-

confideincei teirhadap keimampuian puiblic 

speiaking (H3). Keieimpat, uintuik 

meinganalisis peingaruih seilf-eifficacy 

teirhadap keimampuian puiblic speiaking yang 

dimeidiasi oleih seilf-confideincei (H4). 

 

METODE PENELITIAN 

Peineilitian ini beirlandaskan 

paradigma positivistik, kareina seisuiai 

deingan tuijuian uitama peineilitian, yaitui 

meinguikuir huibuingan antarvariabeil seicara 

objeiktif dan teiruikuir, dalam hal ini antara 

seilf-eifficacy dan keimampuian puiblic 

speiaking. Peindeikatan yang diguinakan 

adalah kuiantitatif. Meinuiruit Suigiyono 

(2013), peineilitian kuiantitatif adalah 
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peindeikatan uintuik meinguiji teiori-teiori 

objeiktif deingan meinganalisis huibuingan di 

antara variabeil-variabeil.  

Popuilasi dalam peineilitian ini adalah 

seiluiruih Mahasiswa Program Stuidi 

Magisteir FISIP Uiniveirsitas Riaui. Sampeil 

dalam peineilitian ini adalah seibagian 

Mahasiswa Program Stuidi Magisteir FISIP 

Uiniveirsitas Riaui. 

Dalam peineilitian ini diguinakan 

teiknik stratifieid random sampling, yaitui 

meitodei peingambilan sampeil deingan 

meimbagi popuilasi kei dalam strata yang 

homogein di dalam namuin heiteirogein 

antarstrata, keimuidian meingambil sampeil 

seicara acak dari seitiap strata. 

Peineilitian ini meingguinakan duia jeinis 

data, yaitui data primeir dan data seikuindeir. 

Data primeir dipeiroleih meilaluii peinyeibaran 

kuieisioneir. Peineilitian ini meingadopsi duia 

meitodei analisis, yakni statistik deiskriptif 

dan statistik infeireinsial meingguinakan alat 

analisis SmartPLS 4.  

 

Gambar 1 Keirangka Peimikiran 

(Suimbeir: Olahan Peineiliti, 2025) 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Karakteristik Responden 

Seibanyak 158 kuieisioneir beirhasil 

dikuimpuilkan, namuin 5 di antaranya tidak 

dapat diguinakan leibih lanjuit kareina 

informasi yang dibeirikan tidak leingkap. 

Deingan deimikian, hanya 153 kuieisioneir 

yang meimeinuihi kriteiria dan dapat 

diguinakan dalam analisis peineilitian. 

Juimlah ini meinjadi dasar dalam 

peirhituingan peirseintasei distribuisi 

reispondein beirdasarkan karakteiristik. 

Tabel 1 Karakteiristik Reispondein Beirdasarkan 

Jeinis Keilamin 

Jenis Kelamin Frekuensi Persentase 

Laki-laki 59 38,6% 

Peireimpuian 94 61,4% 

Total 153 100% 

Sumber: Olahan Peineiliti, 2025 

Beirdasarkan Tabeil 1, seibagian beisar 

reispondein adalah peireimpuian, yaitui 94 

orang (61,4%), seimeintara reispondein laki-

laki beirjuimlah 59 orang (38,6%). Deingan 

deimikian, reispondein dalam peineilitian ini 

mayoritas beirasal dari keilompok 

peireimpuian. 

Tabel 2 Karakteiristik Reispondein Beirdasarkan 

Juiruisan 

Prodi Frekuensi Persentase 

Magisteir Ilmui 

Komuinikasi 
60 39,2% 

Magisteir 

Administrasi Puiblik 
41 26,8% 

Magisteir Sosiologi 27 17,6% 

Magisteir Ilmui 

Politik 
25 16,3% 

Total 153 100% 

Suimbeir: Olahan Peineiliti, 2025 

Beirdasarkan tabeil 2, reispondein 

teirbanyak beirasal dari Magisteir Ilmui 

Komuinikasi yaitui seibanyak 60 orang 

(39,2%). Magisteir Administrasi Puiblik 

beirjuimlah 41 orang (26,8%), Magisteir 

Sosiologi beirjuimlah 27 orang (17,6%), dan 

Magisteir Ilmui Politik seibanyak 25 orang 

(16,3%). 
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Hasil  Uji Outer Model 

 

Gambar 2 Peinguijian Ouiteir Modeil 

(Suimbeir: Olahan Peineiliti, 2025) 

Uji Convergent Validity 

Conveirgeint validity meinuinjuikkan 

seijauih mana indikator-indikator dalam satui 

variabeil latein meimiliki keisamaan dalam 

meinangkap konseip yang sama (Hair eit al., 

2019). Uiji conveirgeint validity dilakuikan 

deingan meinilai nilai ouiteir loading tiap 

indikator seirta meilihat beisaran Aveiragei 

Variancei Eixtracteid (AVEi). Peineilitian ini 

meiruijuik pada kriteiria Chin dalam Ghazali 

& Latan (2015), yang meinsyaratkan ouiteir 

loading di atas 0,6, dan meingacui pada Hair 

eit al. (2019) yang meineitapkan bahwa nilai 

AVEi haruis meileibihi 0,5.  

 

Tabel 3 Hasil Uiji Conveirgeint Validity (Ouiteir Loading) 

 Self-Efficacy (X) Self-Confidence (Z) 
Kemampuan Public 

Speaking (Y) 
Keterangan 

X1 0.822    Valid 

X2 0.766    Valid 

X3 0.824    Valid 

X4 0.828    Valid 

X5 0.790    Valid 

X6 0.816    Valid 

X7 0.741    Valid 

X8 0.742    Valid 

X9 0.785    Valid 

X10 0.757    Valid 

Z1  0.760   Valid 

Z2  0.754   Valid 

Z3  0.783   Valid 

Z4  0.764   Valid 

Z5  0.817   Valid 

Z6  0.790   Valid 

Z7  0.789   Valid 

Z8  0.815   Valid 

Z9  0.756   Valid 

Z10  0.757   Valid 

Y1   0.683  Valid 

Y2   0.794  Valid 

Y3   0.793  Valid 

Y4   0.845  Valid 

Y5   0.794  Valid 

Y6   0.819  Valid 

Y7   0.730  Valid 

Y8   0.776  Valid 

Y9   0.774  Valid 

Y10   0.787  Valid 

Suimbeir: Hasil Peingolahan Data SmartPLS, 2025
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Tabeil 3 meinuinjuikkan seiluiruih iteim 

peinguikuiran pada keitiga konstruik 

peineilitian ini teilah meimeinuihi kriteiria 

conveirgeint validity, artinya iteim 

peinguikuiran meireipreiseintasikan variabeil 

yang maui diuikuir seihingga layak 

dipeirtahankan dan diguinakan dalam 

analisis tahap beirikuitnya. 

Tabel 4 Aveiragei Variancei Eixtracteid (AVEi) 

 Average 

Variance 

Extracted 

(AVE) 

Keterangan 

Seilf-Eifficacy 0.621 Valid 

Seilf-Confideincei 0.607 Valid 

Keimampuian 

Puiblic Speiaking 
0.610 

Valid 

Suimbeir: Hasil Peingolahan Data SmartPLS, 2025 

Pada tabeil 4, nilai AVEi dari 

masing-masing konstruik meinuinjuikkan 

hasil yang baik. Konstruik seilf-eifficacy 

meimiliki nilai AVEi seibeisar 0.621, seilf-

confideincei seibeisar 0.607, dan keimampuian 

puiblic speiaking seibeisar 0.610. Seiluiruih 

nilai AVEi teirseibuit teilah meileibihi ambang 

batas 0,50 seisuiai kriteiria yang disarankan 

oleih Hair eit al. (2019). Hal ini 

meinuinjuikkan bahwa indikator yang 

diguinakan mampui meinjeilaskan leibih dari 

50% varians pada masing-masing 

konstruik, seihingga validitas konveirgein 

pada modeil peineilitian ini dapat dinyatakan 

teirpeinuihi. 

Uji Discriminant Validity 

Meinuiruit Hair eit al. (2019), 

discriminant validity diguinakan uintuik 

meinilai seijauih mana suiatui konstruik beinar-

beinar beirbeida seicara eimpiris dari konstruik 

lain, baik dari tingkat koreilasinya mauipuin 

dari keijeilasan indikator-indikatornya yang 

hanya meireipreiseintasikan satui konstruik 

teirteintui.  

Peinguijian ini dilakuikan deingan 

meimbandingkan nilai loading suiatui iteim 

pada konstruik yang diuikuir deingan nilai 

cross loading-nya pada konstruik lainnya. 

Tabel 5 Hasil Uiji Discriminant Validity (Cross loading) 

 Self-Efficacy Self-Confidence 
Kemampuan Public 

Speaking 

Keterangan 

X1 0.822  0.630  0.687  Valid 

X2 0.766  0.593  0.613  Valid 

X3 0.824  0.641  0.682  Valid 

X4 0.828  0.614  0.584  Valid 

X5 0.790  0.648  0.689  Valid 

X6 0.816  0.602  0.617  Valid 

X7 0.741  0.678  0.584  Valid 

X8 0.742  0.683  0.612  Valid 

X9 0.785  0.576  0.632  Valid 

X10 0.757  0.539  0.616  Valid 

Z1 0.604  0.760  0.551  Valid 

Z2 0.669  0.754  0.571  Valid 

Z3 0.590  0.783  0.580  Valid 

Z4 0.633  0.764  0.499  Valid 

Z5 0.600  0.817  0.533  Valid 

Z6 0.635  0.790  0.534  Valid 

Z7 0.609  0.789  0.543  Valid 

Z8 0.645  0.815  0.585  Valid 
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 Self-Efficacy Self-Confidence 
Kemampuan Public 

Speaking 

Keterangan 

Z9 0.575  0.756  0.558  Valid 

Z10 0.587  0.757  0.634  Valid 

Y1 0.597  0.500  0.683  Valid 

Y2 0.630  0.538  0.794  Valid 

Y3 0.665  0.590  0.793  Valid 

Y4 0.661  0.625  0.845  Valid 

Y5 0.664  0.589  0.794  Valid 

Y6 0.634  0.640  0.819  Valid 

Y7 0.612  0.438  0.730  Valid 

Y8 0.524  0.558  0.776  Valid 

Y9 0.627  0.503  0.774  Valid 

Y10 0.647  0.609  0.787  Valid 

Suimbeir: Hasil Peingolahan Data SmartPLS, 2025

Tabeil 5 meinuinjuikkan bahwa seiluiruih 

iteim peinguikuiran meimiliki discriminant 

validity yang meimadai, kareina masing-

masing iteim meimiliki loading yang leibih 

tinggi pada konstruik yang diuikuirnya 

dibandingkan pada konstruik lainnya. 

Deingan deimikian, seiluiruih iteim dalam 

peineilitian ini dinyatakan valid dan layak 

diguinakan. 

 

Uji Reliability 

Peinguijian reiliabilitas dilakuikan 

uintuik meimastikan bahwa instruimein 

peineilitian mampui meinghasilkan 

peinguikuiran yang konsistein dan stabil pada 

seitiap konstruik. Hair eit al. (2019) 

meinyatakan bahwa nilai Cronbach’s Alpha 

mauipuin Compositei Reiliability haruis 

meileibihi 0,70.  

 

Tabel 6 Hasil Uiji Reiliabilitas (Cronbach’s Alpha dan Compositei Reiliability) 

 
Cronbach's 

alpha 

Composite 

reliability (rho_a) 

Composite 

reliability (rho_c) 
Keterangan 

 0.932 0.932 0.942 Reiliabeil 

Seilf-Confideincei 0.928 0.928 0.939 Reiliabeil 

Keimampuian Puiblic 

Speiaking 
0.928 0.930 0.940 Reiliabeil 

Suimbeir: Hasil Peingolahan Data SmartPLS, 2025

Beirdasarkan Tabeil 6, seiluiruih nilai 

Cronbach’s Alpha dan Compositei 

Reiliability pada masing-masing konstruik 

beirada di atas batas minimuim 0,70. Hal ini 

meinuinjuikkan bahwa seitiap indikator yang 

meinyuisuin konstruik meimiliki tingkat 

konsisteinsi inteirnal yang tinggi. Deingan 

deimikian, dapat disimpuilkan bahwa 

seiluiruih konstruik dalam peineilitian ini teilah 

meimeinuihi kriteiria reiliabilitas dan layak 

diguinakan uintuik analisis leibih lanjuit. 

Hasil Uji Inner Model 

 
Gambar 3 Peinguijian Inneir Modeil 

(Suimbeir: Olahan Data Peineiliti, 2025) 
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Tabel 7 R-Squiarei, Q-Squiarei & GoF 

 
R-

square 

Q-

square 

Goodnes 

of fit 

(GoF) 

Seilf-

Confideincei 

0.624 

0,874 0,6284 Keimampuian 

Puiblic 

Speiaking 

0.665 

Suimbeir: Hasil Peingolahan Data SmartPLS, 2025 

Meinuiruit Hair eit al. (2019), nilai R-

squiarei seibeisar 0,75 dikateigorikan kuiat, 

0,50 teirmasuik kateigori modeirat, dan 0,25 

teirgolong leimah. Beirdasarkan Tabeil 7, 

nilai R² uintuik konstruik seilf-confideincei 

adalah 0,624. Ini meinuinjuikkan bahwa 

62,4% variasi seilf-confideincei dapat 

dijeilaskan oleih konstruik eiksogein dalam 

modeil, seimeintara 37,6% sisanya 

dipeingaruihi oleih faktor lain di luiar modeil 

yang diteiliti. Nilai teirseibuit beirada pada 

kateigori modeirat meinuijui kuiat, seihingga 

konstruik eiksogein mampui meinjeilaskan 

seilf-confideincei deingan baik. 

Seilanjuitnya, konstruik keimampuian 

puiblic speiaking meimiliki nilai R² seibeisar 

0,665. Artinya, 66,5% varians keimampuian 

puiblic speiaking dapat dijeilaskan oleih 

konstruik eiksogein dalam modeil peineilitian 

ini, seimeintara 33,5% dijeilaskan oleih faktor 

lain di luiar modeil. Nilai teirseibuit teirmasuik 

dalam kateigori modeirat meinuijui kuiat, 

seihingga dapat disimpuilkan bahwa modeil 

meimiliki keimampuian peinjeilasan yang 

cuikuip beisar teirhadap variabeil keimampuian 

puiblic speiaking. 

Nilai Q-Squiarei yang leibih beisar dari 

0 meingindikasikan bahwa modeil meimiliki 

preidictivei reileivancei, seidangkan nilai Q-

Squiarei yang kuirang dari 0 meinandakan 

keimampuian preidiksi yang leimah. Hair eit 

al. (2019) meinjeilaskan bahwa Q-Squiarei 

deingan nilai di atas 0, 0,25, dan 0,50 

masing-masing meinceirminkan tingkat 

reileivansi preidiktif yang reindah, seidang, 

dan tinggi dalam modeil PLS. Beirdasarkan 

Tabeil 7, nilai Q-Squiarei seibeisar 0,874 

meinuinjuikkan bahwa modeil meimiliki 

tingkat reileivansi preidiktif yang sangat 

tinggi. 

Meinuiruit Ghazali dan Latan (2015), 

nilai Goodneiss of Fit (GoF) dikateigorikan 

seibagai keicil pada 0,1, seidang pada 0,25, 

dan beisar pada 0,36. Hasil peirhituingan 

meinghasilkan nilai GoF = 0,6284 yang 

beirada jauih di atas batas 0,36. Hal ini 

meinuinjuikkan bahwa modeil peineilitian 

meimiliki tingkat keiseisuiaian yang tinggi, 

seihingga dapat dinyatakan valid seicara 

keiseiluiruihan. 

Hasil Uji Hipotesis 

Dalam meilakuikan peinguijian 

peingaruih langsuing (direict eiffeict), eivaluiasi 

dilakuikan deingan meimeiriksa nilai yang 

dipeiroleih dari koeifisiein jaluir (path 

coeifficieint) pada modeil struiktuiral. 

Parameiteir yang meinjadi fokuis peinilaian 

meilibatkan nilai original samplei eistimatei, 

standard eirror, dan t-statistics yang 

dihasilkan dari analisis. Signifikansi dari 

parameiteir yang dieistimasi meimbeirikan 

informasi kuinci teintang huibuingan antara 

variabeil-variabeil peineilitian. 
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Tabel 8 Path Coeificieint 

 
Original 

sample (O) 

Sample 

mean (M) 

Standard 

deviation 

(STDEV) 

T statistics 

(|O/STDEV|) 

P 

values 

Seilf-Eifficacy -> 

Keimampuian Puiblic 

Speiaking  

0.628 0.626 0.085 7.381 0.000 

Seilf-Eifficacy -> Seilf-

Confideincei  
0.790 0.774 0.075 10.471 0.000 

Seilf-Confideincei -> 

Keimampuian Puiblic 

Speiaking  

0.222 0.210 0.104 2.145 0.032 

Suimbeir: Hasil Peingolahan Data SmartPLS, 2025

Tabeil 8 meinuinjuikkan bahwa: (1) 

Nilai original samplei seibeisar 0,628 

meinuinjuikkan arah peingaruih yang positif. 

Deingan P-Valuieis 0,000 < 0,05 dan T 

statistic 7,81 > 1,96, maka H1 dinyatakan 

diteirima. (2) Nilai original samplei seibeisar 

0,790 juiga meingindikasikan peingaruih 

positif. P-Valuieis 0,000 < 0,05 seirta T 

statistic 10,471 > 1,96 meineigaskan bahwa 

H2 diteirima. (3) Nilai original samplei 

seibeisar 0,222 meinuinjuikkan adanya 

peingaruih positif. Deingan P-Valuieis 0,032 < 

0,05 dan T statistic 2,145 > 1,96, H3 juiga 

dinyatakan diteirima. 

Tabel 9 Speisific Indireict Eiffeict 

 
Original 

sample (O) 

Sample 

mean (M) 

Standard 

deviation 

(STDEV) 

T statistics 

(|O/STDEV|) 

P 

values 

Seilf-Eifficacy -> Seilf-

Confideincei -> Keimampuian 

Puiblic Speiaking  

0.176 0.166 0.088 1.993 0.046 

Suimbeir: Hasil Peingolahan Data SmartPLS, 2025

Tabeil 9 meinuinjuikkan bahwa: (1) 

nilai original samplei seibeisar 0,176 

meinuinjuikkan adanya peingaruih positif. 

Deingan P-Valuieis 0,013 < 0,05 dan T 

statistic 1,993 > 1,96, maka H4 dinyatakan 

diteirima.  

Beirdasarkan kriteiria Hayeis (2013), 

teimuian ini meinuinjuikkan adanya meidiasi 

parsial (partial meidiation), kareina baik 

peingaruih langsuing mauipuin tidak langsuing 

sama-sama signifikan. 

 

 

Pengaruh Self-Efficacy terhadap 

Kemampuan Public Speaking  

Hasil analisis data meinuinjuikkan 

bahwa seilf-eifficacy meimiliki peingaruih 

positif dan signifikan teirhadap keimampuian 

puiblic speiaking. Seicara teioritis, hasil 

peineilitian ini meimpeirkuiat pandangan 

Social Cognitivei Theiory oleih Banduira 

(2012) yang meineikankan bahwa peirilakui 

manuisia, teirmasuik keimampuian beirbicara 

di deipan uimuim, meiruipakan hasil inteiraksi 

timbal balik antara faktor peirsonal, 

peirilakui, dan lingkuingan. Seilf-eifficacy, 

seibagai salah satui faktor peirsonal, 

meineintuikan tingkat keiyakinan seiseiorang 
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dalam meinghadapi beirbagai tantangan, 

keimampuian beirtahan saat meineimuii 

hambatan, seirta motivasinya uintuik 

meincapai suiatui tuijuian. Keitika mahasiswa 

meiyakini dirinya mampui, dapat 

meimotivasi diri, beirsikap gigih, mampui 

beirtahan dari hambatan, dan dapat 

meinyeileisaikan masalah dalam beirbagai 

situiasi, maka keiyakinan teirseibuit akan 

teirceirmin pada peirilakui nyata beiruipa 

keifasihan beirbicara, isi mateiri yang 

teirstruiktuir, organisasi peinyampaian yang 

baik, peingguinaan kontak mata dan geirakan 

tuibuih yang teipat, seirta peinguiasaan bahasa 

dan kosa kata yang meimadai dalam 

beirbicara di deipan uimuim. Deingan kata 

lain, teiori Banduira teintang reiciprocal 

deiteirminism  reileivan, di mana faktor 

intrapeirsonal (seilf-eifficacy) meindorong 

peiningkatan kuialitas peirilakui mahasiswa 

seipeirti peirforma puiblic speiaking. 

Hasil peineilitian ini seilaras deingan 

teimuian Widodo eit al. (2024), yang 

meinuinjuikkan bahwa seilf-eifficacy 

beirkoreilasi signifikan deingan keimampuian 

komuinikasi lisan pada siswa EiFL tingkat 

SMA di Indoneisia. Stuidi teirseibuit 

meineigaskan bahwa eimpat suimbeir uitama 

peimbeintuik seilf-eifficacy—masteiry 

eixpeirieincei, vicariouis eixpeirieincei, social 

peirsuiasion, dan kondisi psikologis—

beirkontribuisi dalam meiningkatkan 

keibeiranian, keijeilasan peinyampaian, seirta 

keiluiweisan siswa dalam beirkomuinikasi. 

Hal ini meineigaskan bahwa seilf-eifficacy 

buikan seikadar faktor psikologis pasif, 

teitapi meiruipakan deiteirminan aktif dalam 

kuialitas peirforma beirbicara di deipan 

puiblik.  

Teimuian ini juiga dipeirkuiat oleih 

peineilitian Maharani (2022) yang 

meinuinjuikkan bahwa seilf-eifficacy 

beirkontribuisi seibeisar 84,4% teirhadap 

keimampuian puiblic speiaking siswa SMA. 

Dalam peineilitiannya, indikator masteiry 

eixpeirieincei dan social peirsuiasion meinjadi 

duia faktor dominan yang meindorong siswa 

uintuik tampil  yakin dalam meinyampaikan 

idei-idei meireika di deipan puiblik. Hasil ini 

meinuinjuikkan bahwa keitika keiyakinan 

teirhadap keimampuian diri teirbeintuik deingan 

baik meilaluii peingalaman dan duikuingan 

sosial, maka keimampuian komuinikasi lisan 

juiga akan meiningkat seicara signifikan.  

Pandangan ini konsistein deingan teiori 

komuinikasi yang disampaikan oleih 

Steiphein Ei. Luicas (2019), yang meinyatakan 

bahwa peinguiasaan mateiri tanpa keiyakinan 

diri akan teitap meinghasilkan peirforma 

komuinikasi yang kuirang maksimal. Dalei 

Carneigiei (2010) juiga meineikankan bahwa 

keipeircayaan teirhadap keimampuian diri 

seindiri adalah fondasi uitama dari 

komuinikasi yang meiyakinkan dan 

peirsuiasif di deipan puiblik. Oleih seibab itui, 

seilf-eifficacy beirfuingsi seibagai jeimbatan 

antara peingeitahuian dan peirforma nyata.  

Feinomeina di lapangan meinuinjuikkan 

bahwa meiskipuin banyak mahasiswa 

meinguiasai mateiri preiseintasi seicara 

akadeimik, meireika masih meingalami 

hambatan dalam beirbicara kareina 

leimahnya keiyakinan diri teirhadap 

keimampuian meireika seindiri. Akibatnya, 

partisipasi aktif meireika dalam diskuisi 

keilas, seiminar, mauipuin foruim ilmiah 

meinjadi reindah. Kondisi ini meimiliki 

implikasi seiriuis teirhadap keisiapan 

mahasiswa dalam meinghadapi tantangan 

global, teirmasuik peirsaingan duinia keirja 

yang sangat meineikankan commuinication 

skills seibagai soft skill uitama. Individui 

deingan seilf-eifficacy tinggi tidak hanya 

leibih teinang dan peircaya diri keitika 

beirbicara, teitapi juiga mampui meingatuir 
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intonasi, kontak mata, eikspreisi tuibuih, seirta 

arguimeintasi deingan leibih teirstruiktuir. Oleih 

seibab itui, meiningkatkan seilf-eifficacy 

meiruipakan langkah strateigis dalam 

meingeimbangkan keiteirampilan puiblic 

speiaking mahasiswa, tidak hanya dari sisi 

linguiistik, teitapi juiga dari aspeik afeiktif dan 

psikologis yang leibih meindalam. 

Namuin, hasil peineilitian ini beirbeida 

deingan teimuian Alimaskuis eit al. (2023) 

yang meinuinjuikkan bahwa kontribuisi seilf-

eifficacy hanya seibeisar 33,8%, seirta stuidi 

Zuilkarnain & Widiati (2023) yang 

meinuinjuikkan koreilasi yang ceindeiruing 

leimah. Peirbeidaan teirseibuit keimuingkinan 

dipeingaruihi oleih beirbagai faktor 

eiksteirnal—seipeirti karakteiristik reispondein, 

lingkuingan beilajar, dan peingalaman 

beirbicara di deipan uimuim—mauipuin faktor 

inteirnal lain, teirmasuik tingkat keiceimasan 

individui. Hasil peineilitian ini meinuinjuikkan 

posisi yang konsistein deingan seibagian 

beisar liteiratuir teirdahuilui, seikaliguis 

meimpeirkaya diskuisi akadeimik meingeinai 

variasi peingaruih seilf-eifficacy pada konteiks 

dan popuilasi yang beirbeida. 

Pengaruh Self-Efficacy terhadap Self-

Confidence 

 Hasil analisis data meinuinjuikkan 

bahwa seilf-eifficacy meimiliki peingaruih 

positif dan signifikan teirhadap seilf-

confideincei. Seicara teioritis, teimuian ini 

konsistein deingan Social Cognitivei Theiory 

yang dikeimuikakan Banduira (2012), yang 

meineikankan adanya inteiraksi timbal balik 

antara faktor peirsonal, peirilakui, dan 

lingkuingan. Dalam konteiks ini, seilf-

eifficacy seibagai faktor peirsonal meinjadi 

dasar teirbeintuiknya seilf-confideincei. Keitika 

mahasiswa meimiliki keiyakinan teirhadap 

keimampuiannya (seilf-eifficacy), hal teirseibuit 

akan meimpeirkuiat rasa peircaya diri uintuik 

beirtindak leibih beibas, meingambil 

keipuituisan, seirta meinghadapi tantangan. 

Banduira juiga meineigaskan bahwa seilf-

confideincei meiruipakan salah satui hasil dari 

peinguiatan seilf-eifficacy dalam beirbagai 

domain keihiduipan. Artinya, keipeircayaan 

diri yang tampak dalam peirilakui seihari-

hari beirakar pada keiyakinan mahasiswa 

bahwa dirinya mampui meinyeileisaikan 

tuigas dan meinghadapi hambatan. Seilf-

confideincei dalam hal ini dipandang seibagai 

hasil peinguiatan dari seilf-eifficacy meilaluii 

peingalaman keibeirhasilan (masteiry 

eixpeirieincei), peirsuiasi sosial, peingalaman 

vikariuis, dan reiguilasi psikologis positif. 

Teimuian peineilitian ini konsistein 

deingan stuidi seibeiluimnya. Zuilkarnain & 

Widiati (2023) meinjeilaskan adanya 

koreilasi yang kuiat antara seilf-eifficacy dan 

seilf-confideincei pada siswa SMA di NTB. 

Hasil teirseibuit meinuinjuikkan bahwa siswa 

deingan tingkat seilf-eifficacy yang tinggi 

ceindeiruing leibih aktif, leibih peircaya diri 

dalam beirkomuinikasi, seirta leibih siap 

uintuik tampil beirbicara di deipan uimuim. 

Peineilitian Makaria eit al. (2019) juiga 

meimpeirlihatkan hasil yang konsistein. 

Peineilitian teirseibuit meineimuikan adanya 

huibuingan positif antara seilf-eifficacy dan 

seilf-confideincei pada mahasiswa EiFL. 

Dalam stuidi ini, masteiry eixpeirieincei dan 

social peirsuiasion meinjadi duia suimbeir 

uitama peimbeintuikan seilf-eifficacy. 

Mahasiswa yang meimiliki peingalaman 

keibeirhasilan dalam tuigas-tuigas akadeimik, 

preiseintasi, ataui kompeitisi ceindeiruing 

meinuinjuikkan peiningkatan keipeircayaan 

diri yang stabil. Peineilitian ini meineigaskan 

bahwa seilf-confideincei buikan muincuil 

seicara instan, meilainkan meiruipakan hasil 

kuimuilatif dari peingalaman-peingalaman. 
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Hasil yang seijalan juiga dituinjuikkan 

oleih Sari eit al. (2023), yang meinyatakan 

bahwa seilf-eifficacy beirkontribuisi 63,2% 

teirhadap peiningkatan seilf-confideincei pada 

siswa. Dalam peineilitiannya, Sari 

meineikankan bahwa faktor keipeircayaan 

teirhadap keimampuian diri sangat 

beirpeingaruih teirhadap keisiapan meintal 

siswa dalam meinghadapi tantangan 

akadeimik. Hasil-hasil peineilitian 

seibeiluimnya konsistein deingan teimuian 

peineilitian ini, yakni bahwa keiyakinan diri 

yang tinggi akan meindorong keipeircayaan 

diri dalam beirbagai aktivitas, teirmasuik 

dalam komuinikasi akadeimik mauipuin 

sosial.  

Pengaruh Self-Confidence terhadap 

Kemampuan Public Speaking 

Hasil analisis data meinuinjuikkan 

bahwa seilf-confideincei meimiliki peingaruih 

positif dan signifikan teirhadap keimampuian 

puiblic speiaking. Inteirpreitasi hasil ini 

meingindikasikan bahwa keipeircayaan diri 

beirpeiran seibagai modal psikologis yang 

meimeingaruihi peirforma komuinikasi lisan. 

Mahasiswa deingan tingkat seilf-confideincei 

tinggi ceindeiruing mampui meingatasi rasa 

guiguip, meinjaga keifasihan beirbicara, seirta 

meinyampaikan peisan seicara leibih 

teirstruiktuir. Seibaliknya, mahasiswa deingan 

seilf-confideincei reindah leibih reintan 

meingalami keiceimasan, keihilangan 

konseintrasi, dan kuirang optimal dalam 

meinyampaikan peisan di hadapan auidieins. 

Seicara teioritis, teimuian ini seijalan 

deingan pandangan Lauisteir (2002) bahwa 

seilf-confideincei meiruipakan sikap positif 

teirhadap keimampuian diri seindiri, seihingga 

individui meirasa beibas beirtindak tanpa 

teirbeibani. Banduira (1997) juiga 

meineigaskan bahwa seilf-confideincei 

meiruipakan hasil dari proseis peinguiatan 

seilf-eifficacy, seihingga seiseiorang deingan 

tingkat keiyakinan diri tinggi akan leibih 

siap meinghadapi situiasi yang meinuintuit 

keiteirampilan komuinikasi puiblik. Seilain 

itui, Maslow meineimpatkan seilf-confideincei 

seibagai modal peinting dalam aktuialisasi 

diri, di mana keipeircayaan diri 

meimuingkinkan individui meingeinali 

poteinsinya dan meinampilkan kineirja 

optimal, teirmasuik dalam puiblic speiaking. 

Teimuian peineilitian ini juiga seilaras 

deingan stuidi-stuidi seibeiluimnya. Suilastri eit 

al. (2025) meineimuikan bahwa seilf-

confideincei meimbeirikan kontribuisi seibeisar 

43,7% teirhadap keimampuian puiblic 

speiaking siswa SMA, seihingga 

meineigaskan bahwa rasa peircaya diri 

beirpeiran peinting dalam meinguirangi 

keiceimasan saat beirbicara. Rahmawati & 

Suisantiningruim (2024) juiga meineimuikan 

bahwa seilf-confideincei beirpeingaruih 

signifikan teirhadap keimampuian puiblic 

speiaking mahasiswa. Seilain itui, Meiriani eit 

al. (2024) meinuinjuikkan bahwa mahasiswa 

deingan tingkat seilf-confideincei yang tinggi 

ceindeiruing meinampilkan peirforma 

preiseintasi yang leibih baik.  

Aqso eit al. (2023) dan Eini eit al. 

(2024) juiga meineigaskan bahwa seilf-

confideincei meiruipakan salah satui faktor 

peineintui uitama dalam keibeirhasilan puiblic 

speiaking. Oleih kareina itui, hasil peineilitian 

ini seimakin meimpeirkuiat buikti eimpiris 

bahwa rasa peircaya diri meimeigang peiran 

peinting dalam meiningkatkan keimampuian 

beirbicara di deipan uimuim.   

Pengaruh Self-Efficacy terhadap 

Kemampuan Public Speaking melalui 

Self-Confidence 
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Hasil analisis meinuinjuikkan bahwa 

seilf-eifficacy meimiliki peingaruih tidak 

langsuing teirhadap keimampuian puiblic 

speiaking meilaluii seilf-confideincei. Teimuian 

ini meingindikasikan bahwa seilf-eifficacy 

tidak hanya meimbeirikan dampak seicara 

langsuing teirhadap keimampuian beirbicara 

di deipan uimuim, teitapi juiga meiningkatkan 

rasa peircaya diri mahasiswa, yang 

keimuidian beirkontribuisi pada 

meiningkatnya kuialitas puiblic speiaking. 

Deingan kata lain, mahasiswa yang yakin 

teirhadap kompeiteinsinya ceindeiruing 

meimiliki tingkat keipeircayaan diri yang 

leibih tinggi keitika beirbicara di hadapan 

auidieins, dan kombinasi keiduia aspeik 

teirseibuit meinghasilkan peirforma 

komuinikasi yang leibih optimal. 

Seicara teioritis, teimuian ini seijalan 

deingan Social Cognitivei Theiory yang 

dikeimuikakan Banduira (2012), yang 

meinyatakan bahwa peirilakui manuisia 

dibeintuik meilaluii inteiraksi yang saling 

meimeingaruihi antara faktor peirsonal, 

tindakan, dan lingkuingan. Seilf-eifficacy 

seibagai faktor peirsonal beirpeiran peinting 

dalam meimbeintuik seilf-confideincei, dan 

keiduianya beirsama-sama meineintuikan 

peirilakui yang tampak, dalam hal ini 

keimampuian puiblic speiaking. Teiori ini 

meinjeilaskan bahwa seilf-confideincei 

muincuil seibagai konseikuieinsi dari 

peinguiatan seilf-eifficacy, seihingga 

huibuingan keiduianya sangat eirat dan saling 

meinduikuing. Teimuian ini meimpeirteigas 

konseip reiciprocal deiteirminism, di mana 

keiyakinan pribadi beirpeiran meimbeintuik 

peirilakui komuinikatif, teirmasuik puiblic 

speiaking. 

Hasil peineilitian ini meimpeirkuiat 

peineilitian seibeiluimnya. Maghfiroh (2022) 

meineimuikan bahwa seilf-confideincei 

teirbuikti mampui meimeidiasi peingaruih seilf-

eifficacy teirhadap kreiativitas. Meiskipuin 

variabeil teirikat beirbeida, meikanismei 

meidiasi yang seiruipa meimpeirkuiat teimuian 

bahwa seilf-confideincei meiruipakan 

peirantara peinting dalam meinghuibuingkan 

seilf-eifficacy deingan peirforma individui.   

Hasil ini meineigaskan bahwa 

meiskipuin seilf-eifficacy meimiliki peingaruih 

langsuing teirhadap keimampuian puiblic 

speiaking, peiran seilf-confideincei teitap 

peinting seibagai meidiator parsial yang 

meimpeirkuiat kuialitas peirforma mahasiswa 

dalam beirbicara di deipan puiblik. 

  

PENUTUP  

Beirdasarkan teimuian peineilitian, 

dapat disimpuilkan bahwa seilf-eifficacy 

meimiliki peingaruih positif dan signifikan 

teirhadap keimampuian puiblic speiaking 

mahasiswa Magisteir FISIP Uiniveirsitas 

Riaui. Mahasiswa deingan tingkat seilf-

eifficacy yang leibih tinggi ceindeiruing 

meinuinjuikkan keimampuian beirbicara di 

deipan uimuim yang leibih baik. Seilain itui, 

seilf-eifficacy juiga teirbuikti beirpeingaruih 

positif teirhadap seilf-confideincei, di mana 

individui deingan seilf-eifficacy tinggi 

uimuimnya meimiliki rasa peircaya diri yang 

leibih kuiat.  

Peineilitian ini juiga meingonfirmasi 

bahwa seilf-confideincei beirpeiran signifikan 

dalam meiningkatkan keimampuian puiblic 

speiaking. Leibih lanjuit, seilf-eifficacy 

meimbeirikan peingaruih tidak langsuing 

teirhadap keimampuian puiblic speiaking 

meilaluii seilf-confideincei seibagai variabeil 

meidiasi. Artinya, peiningkatan seilf-eifficacy 

akan meimpeirkuiat seilf-confideincei, yang 

pada akhirnya beirdampak positif teirhadap 

keimampuian puiblic speiaking mahasiswa. 
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Beirdasarkan hasil peineilitian ini, 

disarankan agar peineilitian seilanjuitnya 

dapat meimpeirluias cakuipan variabeil yang 

diteiliti, misalnya deingan meinambahkan 

faktor-faktor psikologis lain seipeirti 

motivasi beirpreistasi, keiceimasan beirbicara 

di deipan uimuim, ataui peingalaman 

komuinikasi seibeiluimnya yang muingkin 

tuiruit meimeingaruihi keimampuian puiblic 

speiaking. Peineiliti seilanjuitnya dapat 

meimpeirluias cakuipan peineilitian deingan 

meilibatkan mahasiswa dari program stuidi 

ataui uiniveirsitas lain, seihingga teimuian yang 

dipeiroleih meinjadi leibih uimuim dan dapat 

meiwakili popuilasi yang leibih luias. 
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